
Результаты проведённой Министерством культуры Московской области «Независимой оценки качества оказания услуг 

организациями культуры» в 2018 году 

Аналитический отчёт* 

Приложение 4  

Результаты оценки качества оказания услуг организациями культуры в 2018 году 

Учреждение 

Оценка 

открытости 

Оценка 

удовлетворенности 

потребителей 

Общая оценка 

макс 60 

баллов 
макс 440 баллов макс 500 баллов 

Муниципальное учреждение культуры "Дом культуры ЗИО" 54 418,82 472,82 

 

Приложение 5 

Предложения по улучшению качества работы организаций культуры 

 

Предложения по улучшению качества деятельности организаций Московской области, оказывающих услуги в 

сфере культуры в 2018 году 

Наименование организации 

культуры 

Общая 

оценка 

Рекомендации 

Муниципальное учреждение 
культуры "ДОМ КУЛЬТУРЫ ЗИО" 472,82 

Представить информацию об организации культуры и ее деятельности на официальном сайте организации 

в соответствии с требованиями Приказа Минкультуры России от 20.02.2015 № 277, а именно:  

Фамилии, имена, отчества, должности руководящего состава организации культуры, ее структурных 

подразделений и филиалов (при их наличии) 

Результаты независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры, а также предложения 

об улучшении качества их деятельности 
План по улучшению качества работы организации 

 

*Полная версия аналитического отчета за 2018 год размещена на сайте Министерства культуры Московской области по ссылке: 
http://mk.mosreg.ru/dokumenty/napravleniya-deyatelnosti/nezavisimaya-ocenka/nezavisimaya-ocenka-kachestva-raboty-uchrezhd/07-02-2019-11-36-34-

analiticheskiy-otchet-po-rezultatam-okazaniya-uslu 


